
FERIENBETREUUNGKinder



Ihr zentraler Ansprechpartner
Markus Kurka
Geschäftsführung
        kurka@e-markuspaul.de
        0561 - 781 84 20

    Wenn Sie sich für eine Ferienbetreuung mit uns
interessieren, starten wir mit einem persönlichen
Gespräch. Wir klären gemeinsam die wichtigsten
Eckdaten: den konkreten Betreuungsbedarf, den
gewünschten Zeitraum (z. B. in welchen
Ferienwochen) sowie Rahmenbedingungen wie
Räumlichkeiten, Elternbeitrag oder Verpflegung.
  Auf dieser Grundlage erstellen wir Ihnen ein
individuelles, auf Ihr Unternehmen zugeschnittenes
Angebot. Nach Auftragserteilung beginnt der
strukturierte Anmeldeprozess, den wir für Sie
vollständig übernehmen.
  Für eine gelungene Umsetzung der Ferien-
betreuung empfehlen wir einen Vorlauf von
mindestens sechs bis acht Wochen.

Mit dieser Präsentation möchten wir Ihnen einen umfassenden Einblick in unsere Dienstleistung der Ferienbetreuung
geben – von der ersten Kontaktaufnahme über den Anmeldeprozess und die konkrete Durchführung bis hin zur
Nachbesprechung.

VORWORT

DER ERSTE SCHRITT

WEIL KINDER VERBINDEN
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WEIL KINDER VERBINDEN

UNSERE QUALITÄTSKRITERIEN 

Gewaltschutzkonzept
Das Wohl des Kindes steht bei uns an oberster Stelle. Unser
Geschäftsführer Markus Kurka stellt das Gewaltschutzkonzept
persönlich vor, das Kinder schützt und unsere Mitarbeitende
sensibilisiert.

1
Kriterium

Beschwerde-Management
Wir sind während der Ferienwoche täglich von 7:00 bis 20:00
Uhr für Eltern und Kunden telefonisch & per E-Mail erreichbar –
damit Wünsche zeitnah umgesetzt werden können. 

2

Unsere Teams
Unsere Teamleitungen sind pädagogische Fachkräfte –
unterstützt von engagierten Mitarbeitenden, von denen über
80 % aus dem pädagogischen Bereich kommen. 

3

Verhaltenskodex
Unser verbindlicher Verhaltenskodex ist Bestandteil jedes
Arbeitsvertrags. Er verpflichtet zu verantwortungsvollem
Handeln, z. B. bei Aufsichtspflicht, Kommunikation auf
Augenhöhe und Datenschutz.

4

Standardanforderung der Teams
Alle Teammitglieder legen ein erweitertes polizeiliches
Führungszeugnis vor und verfügen über einen aktuellen Erste-
Hilfe-Kurs.

5

Einarbeitung
Alle Mitarbeitenden werden durch interne Schulungen, Erklär-
Videos, Fragerunden, feste Sprechstunden und Supervision
umfassend vorbereitet und begleitet.

6

Kriterium

Kriterium

Kriterium

Kriterium

Kriterium

Zentrale Unterstützung
Unser Team in Kassel unterstützt die Betreuung vor Ort zu
100 % – mit täglicher Kommunikation und direkter Begleitung
während der gesamten Ferienwoche.

7

Notfallpool an Mitarbeitenden
Bei kurzfristigem Personalausfall greifen wir auf einen
bundesweiten Notfallpool zurück – erfahrene Mitarbeitende, die
in kürzester Zeit flexibel einspringen können. 

8

Wochenabläufe
Ausgewählte pädagogische Fachkräfte mit Erfahrung gestalten
die Wochenpläne individuell – inklusive Ausflügen und
Inhalten, die auf die Wünsche des Auftraggebers abgestimmt
sind. Die Teams vor Ort setzen die Inhalte verbindlich um. 

9

Unsere Materialien
Unsere Spiel- und Verbrauchsmaterialien sind stets auf dem
neuesten Stand – orientiert an aktuellen Trends und den
Wünschen der Kinder, die wir regelmäßig befragen.

10

Elterninformation
Vor Beginn der Ferienwoche erhalten alle Eltern per E-Mail
eine Packliste, den Wochenplan sowie einen Steckbrief der
Teamleitung – für Transparenz und eine gute Vorbereitung.

11

Feedback
Wir holen regelmäßig Rückmeldungen ein – von Kindern per
Evaluation, von Eltern anonym und unkompliziert, sowie von
der Teamleitung zur Zusammenarbeit mit Team, Auftraggebern
und Eltern. So lernen wir stetig dazu und werden besser.

12

Kriterium
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Kriterium

Kriterium

Kriterium

Kriterium



Der Anmeldeprozess findet bei uns digital statt. Wir kümmern uns um alle Angelegenheiten und Fragen rund um die
Anmeldung und erstellen den Anmeldelink. Über einen eigenen Zugangslink können unsere Auftraggeber*innen die
aktuellen Anmeldezahlen jederzeit selbstständig einsehen.

       Einfacher & schneller Weg für Eltern
       Kein Papieraufwand
       Ressourcensparend & nachhaltig
       Individuelle Bewertung online über
       das Anmeldetool
       Individuelle Gestaltung der
       Anmeldeseite
       Anpassung der abzufragenden
       Informationen im Anmeldebogen
       DSGVO-konforme Verarbeitung der 
       Daten

UNSER DIGITALES ANMELDETOOL

WEIL KINDER VERBINDEN

Kira Jastrzembowski
Hey, ich bin Kira und Ihre
Ansprechpartnerin für das
digitale Anmeldetool und
die Elternabrechnung.

Hier geht es zum Testzugang:
https://ferienbetreuung.e-markuspaul.de/anmeldung-
ferienprogramm/87-markuspaulgmbh



UNSER FLYER – FÜR EINE TRANSPARENTE UND
UNKOMPLIZIERTE ELTERNKOMMUNIKATION

Der Flyer eignet sich ideal zur Platzierung an zentralen Punkten
wie Eingängen zu Hauptgebäuden, in Cafeterias oder direkt in
Produktionsbereichen – überall dort, wo Eltern ihn im Arbeitsalltag
unkompliziert mitnehmen oder scannen können.

WEIL KINDER VERBINDEN

Mit unserem übersichtlich gestalteten Flyer bieten wir Eltern eine klare und
kompakte Übersicht zu allen relevanten Betreuungsinformationen:

Ein individualisierter QR-Code führt direkt zu weiterführenden
Informationen und ermöglicht eine schnelle, komfortable
Anmeldung per Smartphone. 

       Datum und Uhrzeit der Betreuung
     ..Themenwochen & Wochenhighlights (z. B. besondere Ausflüge)
       Betreuungsort und Altersgruppe
       Kontaktdaten für persönliche Rückfragen



Unsere Ferienbetreuung beginnt mit abwechslungsreichen Kennenlernspielen, die das Ankommen erleichtern und ein
starkes Gemeinschaftsgefühl fördern. So entsteht eine vertrauensvolle Atmosphäre, in der sich die Kinder schnell
wohl und sicher fühlen können.

Detaillierte Informationen zu den Themenwochen, Programmpunkten und Ausflügen finden Sie auf den
folgenden Seiten 

Von Anfang an stehen die Kinder im Mittelpunkt.
Bei uns entwickeln die Kinder ihre eigenen
Gruppenregeln und gestalten den Tagesablauf
aktiv mit. Sie bringen ihre Ideen ein, entscheiden
mit über Programmpunkte, Spielangebote und
auch über geplante Ausflüge.

Der Tagesablauf besteht aus einer ausgewogenen
Mischung aus individuellen Programmpunkten,
freiem Spiel, Outdoor-Aktionen und einem
besonderen Wochenhighlight – meist in Form
eines spannenden Ausflugs. Gemeinsame
Mahlzeiten wie das Frühstück und Mittagessen
schaffen zusätzlich feste Ankerpunkte im Tag und
stärken das Gemeinschaftsgefühl.

UNSERE FERIENBETREUUNG – MIT MITBESTIMMUNG,
STRUKTUR UND JEDER MENGE ERLEBNISSEN

WEIL KINDER VERBINDEN
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UNSERE WOCHENPLÄNE – INDIVIDUELL,
ÜBERSICHTLICH UND KINDGERECHT

Gianluca Münstedt
Hey, ich bin Gianluca und
Ihr Ansprechpartner für die
Planung der Ferienwochen.



Unsere Wochenpläne werden individuell für Ihr Unternehmen gestaltet – abgestimmt auf die Wünsche, Möglichkeiten
und Rahmenbedingungen. Sie bieten eine klare, strukturierte Übersicht aller Programmpunkte und schaffen
Transparenz für Unternehmen, Eltern und Kinder gleichermaßen. 

Besonders wichtig ist uns dabei die kindgerechte Gestaltung: Mit liebevollen Illustrationen und einer verständlichen
Sprache holen wir die Kinder auf Augenhöhe ab und wecken echte Vorfreude. Fast so aufregend wie die Nacht vor
Weihnachten. 

UNSERE WOCHENPLÄNE – INDIVIDUELL,
ÜBERSICHTLICH UND KINDGERECHT

WEIL KINDER VERBINDEN



      Outdoor-Action ist ein fester Bestandteil jeder Ferienwoche:
Mit Wikingerschach, Fußballtoren, Hula-Hoop-Reifen, Springseilen,
Kreide und Wurfspielen sorgen wir für Spaß, Bewegung und
Teamgeist unter freiem Himmel.

INDIVIDUELL, KREATIV UND IMMER IN
BEWEGUNG – UNSERE PROGRAMMPUNKTE
Jede unserer Ferienwochen steht unter einem liebevoll gewählten Motto, das als roter Faden durch die gesamte
Betreuung führt. Gemeinsam mit unseren pädagogischen Fachkräften und engagierten Teamer*innen entwickeln wir
für jede Woche ein passendes, individuelles Programm. Dabei achten wir auf eine ausgewogene Mischung aus
Aktivitäts- und Kreativangeboten – von sportlichen Herausforderungen über gestalterische Phasen bis hin zu ruhigen
Rückzugsangeboten. Wann immer möglich, finden unsere Programmpunkte draußen statt – denn frische Luft und
Bewegung gehören für uns einfach dazu.
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      Freies Spiel – Raum für eigene Entscheidungen:
Neben dem angeleiteten Programm erhalten die Kinder
ausreichend Zeit und Freiheit, ihre Beschäftigung selbst zu
wählen. Sie entscheiden, ob sie
      Gesellschaftsspiele spielen,
      in Ruhe ein Buch lesen oder ein Hörbuch hören,
      draußen in Begleitung unseres Teams aktiv werden
      oder sich kreativ austoben möchten.

INDIVIDUELL, KREATIV UND IMMER IN
BEWEGUNG – UNSERE PROGRAMMPUNKTE
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Auch während der laufenden Betreuung bleiben wir flexibel: Anregungen und Wünsche von Kindern, Eltern oder
Auftraggeber*innen greifen wir gerne auf und integrieren sie ins Geschehen. Für jedes Kind ist etwas dabei – und das
ganz nach dem eigenen Tempo und Interesse. So entsteht ein lebendiges Ferienerlebnis, das Gemeinschaft fördert
und individuelle Bedürfnisse wertschätzt. 



Damit jede Betreuung reibungslos und kreativ verläuft, liefern wir zu jedem Einsatz ein sorgfältig zusammengestelltes
Materialpaket – individuell angepasst an die Gruppengröße und den Bedarf vor Ort 

Darüber hinaus bringen wir weitere Ausstattung mit, die das
Betreuungserlebnis bereichert:
Faltbare Fußballtore, einen geländetauglichen Offroad-
Bollerwagen und eine individuell beschriftete Holztafel, die als
Wegweiser zu den Betreuungsräumen dient.

Ergänzend dazu sorgt die Teamleitung vor Ort dafür, dass alle
spezifischen Materialien für die geplanten Programmpunkte
rechtzeitig besorgt und bereitgestellt werden – individuell
abgestimmt auf Inhalte, Themen und Wünsche.

      So ist garantiert: Wir sind für jedes Wetter, jede Idee und
jede Kinderlaune bestens gerüstet. 

ALLES DABEI – UNSER UMFANGREICHES
MATERIALPAKET FÜR JEDE BETREUUNG
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Lucas Cestaro
Hey, ich bin Lucas und Ihr
Ansprechpartner für alle
Themen rund um die
Materialien vor Ort.

Unsere fünf Betreuungskisten im Überblick:
        Zwei Spielekisten: Für drinnen und draußen – gefüllt mit abwechslungsreichem Spielmaterial
        Bastel- und Gestaltungskiste: Alles, was Kinder brauchen, um kreativ zu werden
        Outdoor-Kiste: Für Bewegung, Abenteuer und Spiel an der frischen Luft
        Organisationskiste: Praktisches für die tägliche Struktur und Ablaufkoordination



Ein fester Bestandteil jeder Ferienwoche ist mindestens ein Ausflug – und dieser wird zum echten Highlight! Die
Auswahl unserer Ziele ist sorgfältig auf das Wochenmotto abgestimmt und verbindet Spaß, Bewegung und neue
Erfahrungen. Unser Ziel: Kinder begeistern, herausfordern und ihre Neugier wecken

ABENTEUER ERLEBEN – UNSERE
AUSFLÜGE ALS WOCHENHIGHLIGHT

WEIL KINDER VERBINDEN

Besonders beliebt sind unsere sportlich ausgerichteten Ausflüge – etwa in die Kletterhalle, den Kletterwald, eine
Trampolinhalle oder zum Bowling. Hier können sich die Kinder auspowern, über sich hinauswachsen und gemeinsam
mit der Gruppe unvergessliche Erlebnisse sammeln.



Bei ausgewählten Ferienwochen arbeiten wir  mit erfahrenen Kooperationspartner*innen zusammen, mit denen uns
eine langjährige, erfolgreiche Zusammenarbeit verbindet. So entstehen z. B. kreative Angebote wie ein Graffiti-
Workshop oder eine spannende Reise in vergangene Zeiten – etwa beim Mittelalter-Workshop.

ABENTEUER ERLEBEN – UNSERE
AUSFLÜGE ALS WOCHENHIGHLIGHT
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Darüber hinaus unternehmen wir auch thematisch passende Ausflüge wie z. B. eine spannende Tour durch den
Flughafen, einen Besuch bei der Feuerwehr, auf dem Ponyhof oder ins Kindermuseum, wo spannende Experimente
und Mitmachstationen warten.



ABENTEUER ERLEBEN – UNSERE
AUSFLÜGE ALS WOCHENHIGHLIGHT

WEIL KINDER VERBINDEN



Idealerweise finden unsere Ferienbetreuungen direkt in den Räumlichkeiten des Unternehmens statt – dort, wo Eltern
arbeiten und die Wege kurz sind. Stehen keine internen Räume zur Verfügung, organisieren wir geeignete Alternativen
in der Nähe, z. B. Schulen, Gemeindehäuser oder andere öffentliche Einrichtungen. Unser Betreuungsteam richtet die
Räume gemeinsam ein – meist am Freitag vor Betreuungsbeginn – und sorgt dafür, dass alles kindgerecht, einladend
und startklar ist. 

RÄUMLICHKEITEN UND VERPFLEGUNG – GUT
VERSORGT UND HERZLICH EMPFANGEN

WEIL KINDER VERBINDEN



      Auch für das leibliche Wohl der Kinder ist gesorgt
Wir übernehmen die komplette Organisation des Caterings und der Verpflegung. Dabei legen wir besonderen Wert auf
nachhaltige und qualitativ hochwertige Lebensmittel, vorzugsweise in Bio-Qualität. Für den kleinen Hunger zwischen-
durch gibt es frische Obstplatten und an heißen Tagen darf natürlich auch ein erfrischendes Eis nicht fehlen. 

RÄUMLICHKEITEN UND VERPFLEGUNG – GUT
VERSORGT UND HERZLICH EMPFANGEN

Der Tag beginnt bei uns mit einem gemeinsamen Frühstück, welches die Kinder von zu Hause mitbringen. Das
gemeinsame Essen schafft zum Start eine angenehme Atmosphäre und stärkt das Gruppengefühl. Getränke wie
Wasser und Apfelschorle stehen den Kindern den ganzen Tag über zur freien Verfügung.

WEIL KINDER VERBINDEN



Unsere Ferienbetreuungen werden von einem erfahrenen Betreuungsteam umgesetzt, das mit viel Engagement,
Fachwissen und Freude für die Kinder da ist. Geleitet wird jedes Team von mindestens einer pädagogischen
Fachkraft, die die gesamte Organisation vor Ort verantwortet und als zentrale Ansprechperson für Kinder, Eltern und
Auftraggeber*innen zur Verfügung steht. 
Unterstützt wird die Fachkraft durch unsere
geschulten Teamer*innen – über 90 % von
ihnen stammen aus pädagogischen Fach-
richtungen. Dazu gehören unter anderem
Lehramtsstudierende, angehende sozial-
pädagogische Assistent*innen sowie
Schüler*innen in der Ausbildung zur
pädagogischen Fachkraft. Diese Mischung
a

EIN STARKES TEAM – PROFESSIONELL,
ENGAGIERT UND MIT HERZ DABEI

WEIL KINDER VERBINDEN

Sarah Richter
Hey, ich bin Sarah und Ihre
Ansprechpartnerin  für die
Personalplanung.

aus Fachkompetenz und frischer Energie
sorgt für ein lebendiges, pädagogisch

fundiertes Betreuungsumfeld      












