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VORWORT

Mit dieser Prasentation mdéchten wir Ihnen einen umfassenden Einblick in unsere Dienstleistung der Ferienbetreuung
geben — von der ersten Kontaktaufnahme Uber den Anmeldeprozess und die konkrete Durchfuhrung bis hin zur
Nachbesprechung.

DER ERSTE SCHRITT

> Wenn Sie sich fur eine Ferienbetreuung mit uns
interessieren, starten wir mit einem persoénlichen
Gesprach. Wir klaren gemeinsam die wichtigsten
Eckdaten: den konkreten Betreuungsbedarf, den
gewlnschten  Zeitraum  (z.B. in  welchen
Ferienwochen) sowie Rahmenbedingungen wie
Raumlichkeiten, Elternbeitrag oder Verpflegung.

o Auf dieser Grundlage erstellen wir lhnen ein
individuelles, auf Ihr Unternehmen zugeschnittenes
Angebot. Nach Auftragserteilung beginnt der
strukturierte Anmeldeprozess, den wir fur Sie
vollstandig Ubernehmen.

7 Fur eine gelungene Umsetzung der Ferien-
betreuung empfehlen wir einen Vorlauf von
mindestens sechs bis acht Wochen.

- - ’
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Ihr zentraler Ansprechpartner
Markus Kurka
Geschaftsfihrung

4 kurka@e-markuspaul.de
~ 0561-7818420

WEIL KINDER VERBINDEN



markus gaul

j§ N4s4Vns jsOVOBj4i4jlaVv>asjaxxV=

"ugoticutaytt AN "U0JAA Ul 1 AauAuicyé 6aCouCHyCEANUA EAn . 6+U6UEACU+UEAD

9%CE00 = UCACE=UU Adut A6+ gUC 1eiltaacuctufieA 18(66¢ guC &UCJUAD &UUGHD+Y CAA %iluCA EAg
gju 260auA6ugjAGCATNA %CCCUlEAD BUC duttueeAal (utd=utaA +jAgUCAT *ugdlicultaylicAn
gut &UCUABUCIEEAD T)  &UGUAACAOCOEAC 0C 2EEAN+UYOItIA id¢ yaaanAgu

&UCjOAGUCUEEAD

N
N

1 AGUOEACCUCECUAREAD %Azl guC 1 AauAslicyct 3(6CC gut
%CvéCl\JAAéAG ﬂl:l('l ) (VSACDCAOC)ICIUVQYC Oﬁv—yAyéCU: &ucyu AOL‘JCCl\J CCAG
1AGU6ACE a6 ujAu JAiatastiaAccutsActoieAn

&UOUABUCUEEAT

=6IXVI_26s  6s+l_26_



UNSERE QUALITATSKRITERIEN

Kriterium

1

Das Wohl des Kindes steht bei uns an oberster Stelle. Unser
Geschéftsfiihrer Markus Kurka stellt das Gewaltschutzkonzept
persoénlich vor, das Kinder schitzt und unsere Mitarbeitende
sensibilisiert.

Kriterium

2

Wir sind wahrend der Ferienwoche téglich von 7:00 bis 20:00
Uhr fir Eltern und Kunden telefonisch & per E-Mail erreichbar —
damit Winsche zeitnah umgesetzt werden kénnen.

Kriterium

3

Unsere Teamleitungen sind p&dagogische Fachkrafte -
unterstltzt von engagierten Mitarbeitenden, von denen uber
80 % aus dem padagogischen Bereich kommen.

Kriterium

4 Verhaltenskodex

Unser verbindlicher Verhaltenskodex ist Bestandteil jedes
Arbeitsvertrags. Er verpflichtet zu verantwortungsvollem
Handeln, z.B. bei Aufsichtspflicht, Kommunikation auf
Augenhdhe und Datenschutz.

Kriterium

3l Standardanforderung der Teams

Alle Teammitglieder legen ein erweitertes polizeiliches
Flhrungszeugnis vor und verfligen Uber einen aktuellen Erste-
Hilfe-Kurs.

Kriterium

6

Einarbeitung

Alle Mitarbeitenden werden durch interne Schulungen, Erklér-
Videos, Fragerunden, feste Sprechstunden und Supervision
umfassend vorbereitet und begleitet.

A%

WEIL KINDER VERBINDEN
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Kriterium
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Kriterium
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Kriterium

1

Kriterium
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Unser Team in Kassel unterstiitzt die Betreuung vor Ort zu
100% - mit taglicher Kommunikation und direkter Begleitung
wahrend der gesamten Ferienwoche.

Bei kurzfristigem Personalausfall greifen wir auf einen
bundesweiten Notfallpool zuriick — erfahrene Mitarbeitende, die
in kirzester Zeit flexibel einspringen kénnen.

Ausgewahlte padagogische Fachkrafte mit Erfahrung gestalten
die Wochenplane individuell - inklusive Ausfligen und
Inhalten, die auf die Winsche des Auftraggebers abgestimmt
sind. Die Teams vor Ort setzen die Inhalte verbindlich um.

Unsere Materialien

Unsere Spiel- und Verbrauchsmaterialien sind stets auf dem
neuesten Stand - orientiert an aktuellen Trends und den
Winschen der Kinder, die wir regelmaBig befragen.

Elterninformation

Vor Beginn der Ferienwoche erhalten alle Eltern per E-Mail
eine Packliste, den Wochenplan sowie einen Steckbrief der
Teamleitung — fUr Transparenz und eine gute Vorbereitung.

Feedback

Wir holen regelméBig Rickmeldungen ein — von Kindern per
Evaluation, von Eltern anonym und unkompliziert, sowie von
der Teamleitung zur Zusammenarbeit mit Team, Auftraggebern
und Eltern. So lernen wir stetig dazu und werden besser.
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UNSER DIGITALES ANMELDETOOL

Der Anmeldeprozess findet bei uns digital statt. Wir kimmern uns um alle Angelegenheiten und Fragen rund um die
Anmeldung und erstellen den Anmeldelink. Uber einen eigenen Zugangslink kénnen unsere Auftraggeber*innen die
aktuellen Anmeldezahlen jederzeit selbststandig einsehen. s

e o ° 0 ° o Einfacher & schneller Weg fur Eltern
Kinder Kein Papieraufwand

L

oo me 1o Ressourcensparend & nachhaltig

Angaben zum 1. Kind

Individuelle Bewertung online tiber
das Anmeldetool

Individuelle Gestaltung der
Anmeldeseite

— Anpassung der abzufragenden

e st o s Informationen im Anmeldebogen
DSGVO-konforme Verarbeitung der

e

2. Sommerferienwoche “Die Bau Woche® O Daten

21.07.-25.07.2025

Kira Jastrzembowski
Hey, ich bin Kira und Ihre
Ansprechpartnerin flur das
digitale Anmeldetool und
die Elternabrechnung.

Hier geht es zum Testzugang:
https://ferienbetreuung.e-markuspaul.de/anmeldung-
ferienprogramm/87-markuspaulgmbh

WEIL KINDER VERBINDEN
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UNSER FLYER - FUR EINE TRANSPARENTE UND
UNKOMPLIZIERTE ELTERNKOMMUNIKATION

Mit unserem ubersichtlich gestalteten Flyer bieten wir Eltern eine klare und
kompakte Ubersicht zu allen relevanten Betreuungsinformationen:

IHR LOGO

Datum und Uhrzeit der Betreuung

Themenwochen & Wochenhighlights (z.B. besondere Ausflige)
Betreuungsort und Altersgruppe

Kontaktdaten fur personliche Ruckfragen

Ein individualisierter QR-Code fuhrt direkt zu weiterfihrenden A ., W — s N
Informationen und ermdglicht eine schnelle, komfortable -_‘3-“9_4;:;: 4,203 07.07.-11.07.2025 14.07.-18.07.2025
* REISE IN DIE ZUKUNFT WELCOME SUMMER KINDER'AUF WELTREISE
Anmeldung per Smartphone.§ e N" ') ’
WOCHENHIGHLIGHTS WOCHENHIGHLIGHTS WOCHENHIGHLIGHTS
VOLKSWAGEN AUTOSTADT BOWLINGCENTER STRIKE 24 SCHWARILICHT MINIGOLF
Der Flyer eignet sich ideal zur Platzierung an zentralen Punkten ‘e i AL oy
wie Eingangen zu Hauptgeb&uden, in Cafeterias oder direkt in
. . . . . . -] ui zei
Produktionsbereichen — {iberall dort, wo Eltern ihn im Arbeitsalltag 08:00 - 16/00 Unr
unkompliziert mithnehmen oder scannen k6nnen.q ‘Q Baswngison
12345 Musterhausan

€ Betreuungsalter
M) 5-12Jahre

WEIL KINDER VERBINDEN
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UNSERE FERIENBETREUUNG - MIT MITBESTIMMUNG,
STRUKTUR UND JEDER MENGE ERLEBNISSEN

Unsere Ferienbetreuung beginnt mit abwechslungsreichen Kennenlernspielen, die das Ankommen erleichtern und ein
starkes Gemeinschaftsgefuhl fordern. So entsteht eine vertrauensvolle Atmosphare, in der sich die Kinder schnell
wohl und sicher fiihlen kénnen. &2

Von Anfang an stehen die Kinder im Mittelpunki.
Bei uns entwickeln die Kinder ihre eigenen
Gruppenregeln und gestalten den Tagesablauf
aktiv mit. Sie bringen ihre ldeen ein, entscheiden
mit Uber Programmpunkte, Spielangebote und
auch Uber geplante Ausfluge. .

Der Tagesablauf besteht aus einer ausgewogenen
Mischung aus individuellen Programmpunkten,
freiem Spiel, Outdoor-Aktionen und einem
besonderen Wochenhighlight — meist in Form
eines spannenden  Ausflugs. Gemeinsame
Mahlzeiten wie das Fruhstick und Mittagessen
schaffen zusatzlich feste Ankerpunkte im Tag und
starken das Gemeinschaftsgefihl. .

Detaillierte Informationen zu den Themenwochen, Programmpunkten und Ausfliigen finden Sie auf den
folgenden Seiten *

WEIL KINDER VERBINDEN
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UNSERE WOCHENPLANE - INDIVIDUELL,
UBERSICHTLICH UND KINDGERECHT

DEINE RngE’EGIﬁT HIER!

kIrTDER AUIWL:?RHSE/ "

04.06.- oaoﬁozs
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LQ ENTDECKE DIE wISSENSCHAFT  }

DIE EXPERIMENTE-WOCHE
st freom R

mm
l‘lm ﬁ,u 0
HIER Todz%-mm
Gianluca Minstedt =" #0808 : -‘ "‘W& TR s
. . . W8 05:00 - 18851 09" > 8 06:00-16:30 UR =S ©.05:00 N /
Hey, ich bin Gianluca und e 625 3 00 CEPAUDE 62 P & occiliess. hWO.- W
Ihr Ansprechpartner fiur die “ ) : WD %

Planung der Ferienwochen.

' WEIL KINDER VERBINDEN
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UNSERE WOCHENPLANE - INDIVIDUELL,
UBERSICHTLICH UND KINDGERECHT

Unsere Wochenplane werden individuell fur Ihr Unternehmen gestaltet — abgestimmt auf die Winsche, Mdglichkeiten
und Rahmenbedingungen. Sie bieten eine klare, strukturierte Ubersicht aller Programmpunkte und schaffen
Transparenz fir Unternehmen, Eltern und Kinder gleichermaBBen. &

0500608

as grofie
Planetarium

d_qﬂ L[M)i wu'«mar :

.....

Besonders wichtig ist uns dabei die kindgerechte Gestaltung: Mit liebevollen lllustrationen und einer verstandlichen
Sprache holen wir die Kinder auf Augenhéhe ab und wecken echte Vorfreude. Fast so aufregend wie die Nacht vor

Weihnachten.

WEIL KINDER VERBINDEN
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INDIVIDUELL, KREATIV UND IMMER IN
BEWEGUNG - UNSERE PROGRAMMPUNKTE

Jede unserer Ferienwochen steht unter einem liebevoll gewahlten Motto, das als roter Faden durch die gesamte
Betreuung fuhrt. Gemeinsam mit unseren padagogischen Fachkraften und engagierten Teamer*innen entwickeln wir
fir jede Woche ein passendes, individuelles Programm. Dabei achten wir auf eine ausgewogene Mischung aus
Aktivitats- und Kreativangeboten — von sportlichen Herausforderungen Uber gestalterische Phasen bis hin zu ruhigen
Ruckzugsangeboten. Wann immer moglich, finden unsere Programmpunkte drauf3en statt — denn frische Luft und
Bewegung gehoren fur uns einfach dazu.

v Outdoor-Action ist ein fester Bestandteil jeder Ferienwoche:
Mit Wikingerschach, FuBballtoren, Hula-Hoop-Reifen, Springseilen,
Kreide und Wourfspielen sorgen wir fur Spal3, Bewegung und
Teamgeist unter freiem Himmel.

WEIL KINDER VERBINDEN




INDIVIDUELL, KREATIV UND IMMER IN
BEWEGUNG - UNSERE PROGRAMMPUNKTE

M Freies Spiel - Raum fiir eigene Entscheidungen:
Neben dem angeleiteten Programm erhalten die Kinder
ausreichend Zeit und Freiheit, ihre Beschaftigung selbst zu
wahlen. Sie entscheiden, ob sie

& Gesellschaftsspiele spielen,

¥ in Ruhe ein Buch lesen oder ein Horbuch horen,

V£ drauBBen in Begleitung unseres Teams aktiv werden

3‘? oder sich kreativ austoben méchten.

Auch wahrend der laufenden Betreuung bleiben wir flexibel: Anregungen und Wuinsche von Kindern, Eltern oder
Auftraggeber*innen greifen wir gerne auf und integrieren sie ins Geschehen. Fir jedes Kind ist etwas dabei — und das
ganz nach dem eigenen Tempo und Interesse. So entsteht ein lebendiges Ferienerlebnis, das Gemeinschaft férdert
und individuelle Bedurfnisse wertschatzt.

WEIL KINDER VERBINDEN
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ALLES DABEI - UNSER UMFANGREICHES
MATERIALPAKET FUR JEDE BETREUUNG

Damit jede Betreuung reibungslos und kreativ verlauft, liefern wir zu jedem Einsatz ein sorgfaltig zusammengestelltes
Materialpaket — individuell angepasst an die GruppengréBe und den Bedarf vor Ort &=

Unsere fiinf Betreuungskisten im Uberblick:

& Zwei Spielekisten: Fur drinnen und drauBBen — geflllt mit abwechslungsreichem Spielmaterial
92 Bastel- und Gestaltungskiste: Alles, was Kinder brauchen, um kreativ zu werden

W& Outdoor-Kiste: Fiir Bewegung, Abenteuer und Spiel an der frischen Luft

» Organisationskiste: Praktisches fur die tagliche Struktur und Ablaufkoordination

Darlber hinaus bringen wir weitere Ausstattung mit, die das |
Betreuungserlebnis bereichert:

Faltbare FuBballtore, einen gelandetauglichen Offroad-
Bollerwagen und eine individuell beschriftete Holztafel, die als
Wegweiser zu den Betreuungsraumen dient.

Ergénzend dazu sorgt die Teamleitung vor Ort dafiir, dass alle | &
spezifischen Materialien fiir die geplanten Programmpunkte 5 &
rechtzeitig besorgt und bereitgestellt werden - individuell

Lucas Cestaro abgestimmt auf Inhalte, Themen und Wunsche.

Hey, ich bin Lucas und lhr

Ansprechpartner fur alle . VAT - .
Themen rund um die - SO istgarantiert: Wir sind fur jedes Wetter, jede Idee und

Materialien vor Ort. jede Kinderlaune bestens gerustet.

' WEIL KINDER VERBINDEN
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ABENTEUER ERLEBEN - UNSERE
AUSFLUGE ALS WOCHENHIGHLIGHT

Ein fester Bestandteil jeder Ferienwoche ist mindestens ein Ausflug — und dieser wird zum echten Highlight! Die
Auswahl unserer Ziele ist sorgfaltig auf das Wochenmotto abgestimmt und verbindet Spal3, Bewegung und neue
Erfahrungen. Unser Ziel: Kinder begeistern, herausfordern und ihre Neugier wecken

Besonders beliebt sind unsere sportlich ausgerichteten Ausflige — etwa in die Kletterhalle, den Kletterwald, eine
Trampolinhalle oder zum Bowling. Hier kdnnen sich die Kinder auspowern, Uber sich hinauswachsen und gemeinsam
mit der Gruppe unvergessliche Erlebnisse sammeln. [,

WEIL KINDER VERBINDEN
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ABENTEUER ERLEBEN - UNSERE
AUSFLUGE ALS WOCHENHIGHLIGHT

Dartber hinaus unternehmen wir auch thematisch passende Ausfluge wie z.B. eine spannende Tour durch den
Flughafen, einen Besuch bei der Feuerwehr, auf dem Ponyhof oder ins Kindermuseum, wo spannende Experimente
und Mitmachstationen warten. gﬁ

Bei ausgewahlten Ferienwochen arbeiten wir mit erfahrenen Kooperationspartner*innen zusammen, mit denen uns
eine langjahrige, erfolgreiche Zusammenarbeit verbindet. So entstehen z.B. kreative Angebote wie ein Graffiti-
Workshop oder eine spannende Reise in vergangene Zeiten — etwa beim Mittelalter-Workshop.

WEIL KINDER VERBINDEN




ABENTEUER ERLEBEN - UNSERE

AUSFLUGE ALS WOCHENHIGHLIGHT

WEIL KINDER VERBINDEN
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RAUMLICHKEITEN UND VERPFLEGUNG - GUT
VERSORGT UND HERZLICH EMPFANGEN

|dealerweise finden unsere Ferienbetreuungen direkt in den Raumlichkeiten des Unternehmens statt — dort, wo Eltern
arbeiten und die Wege kurz sind. Stehen keine internen Raume zur Verflgung, organisieren wir geeignete Alternativen
in der Nahe, z.B. Schulen, Gemeindehauser oder andere 6éffentliche Einrichtungen. Unser Betreuungsteam richtet die

Raume gemeinsam ein — meist am Freitag vor Betreuungsbeginn — und sorgt dafir, dass alles kindgerecht, einladend
und startklar ist. &

WEIL KINDER VERBINDEN
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RAUMLICHKEITEN UND VERPFLEGUNG - GUT
VERSORGT UND HERZLICH EMPFANGEN

i | Auch fiir das leibliche Wohl der Kinder ist gesorgt &3

Wir Ubernehmen die komplette Organisation des Caterings und der Verpflegung. Dabei legen wir besonderen Wert auf
nachhaltige und qualitativ hochwertige Lebensmittel, vorzugsweise in Bio-Qualitat. Fur den kleinen Hunger zwischen-
durch gibt es frische Obstplatten und an heil3en Tagen darf natarlich auch ein erfrischendes Eis nicht fehlen. +

Der Tag beginnt bei uns mit einem gemeinsamen Fruhstick, welches die Kinder von zu Hause mitbringen. Das
gemeinsame Essen schafft zum Start eine angenehme Atmosphéare und starkt das Gruppengefuhl. Getrdnke wie
Wasser und Apfelschorle stehen den Kindern den ganzen Tag uber zur freien Verfugung.&

WEIL KINDER VERBINDEN
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EIN STARKES TEAM - PROFESSIONELL,
ENGAGIERT UND MIT HERZ DABEI

Unsere Ferienbetreuungen werden von einem erfahrenen Betreuungsteam umgesetzt, das mit viel Engagement,
Fachwissen und Freude fur die Kinder da ist. Geleitet wird jedes Team von mindestens einer padagogischen
Fachkraft, die die gesamte Organisation vor Ort verantwortet und als zentrale Ansprechperson fir Kinder, Eltern und
Auftraggeber*innen zur Verfligung steht.

Unterstatzt wird die Fachkraft durch unsere
geschulten Teamer*innen — tber 90 % von
ihnen stammen aus padagogischen Fach-
richtungen. Dazu gehoren unter anderem
Lehramtsstudierende, angehende sozial-
padagogische  Assistent*innen  sowie
Schilerinnen in  der Ausbildung zur
padagogischen Fachkraft. Diese Mischung

aus Fachkompetenz und frischer Energie
sorgt fur ein lebendiges, padagogisch
fundiertes Betreuungsumfeld (-

Sarah Richter
Hey, ich bin Sarah und Ihre
Ansprechpartnerin fur die
Personalplanung.

WEIL KINDER VERBINDEN



















